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Digital Twin
Το Ψηφιακό Δίδυμο της 
Έξυπνης Πόλης
ΔΗΜΙΟΥΡΓΙΑ ΕΥΦΥΩΝ ΠΟΛΕΩΝ

Τρία βασικά χαρακτηριστικά καθιστούν έξυπνη 
μία πόλη:

• Η επίγνωση

• Η ανταπόκριση

• Η πρόβλεψη



Digital Twin
Το Ψηφιακό Δίδυμο της 
Έξυπνης Πόλης
COGNITIVE REVOLUTION: Η ΆΝΟΔΟΣ ΤΩΝ CITY 
DIGITAL TWINS

Η μεγαλύτερη πρόκληση που αντιμετωπίζουν οι 
διαχειριστές της πόλης είναι η παραγωγή αξίας από 
τον αυξανόμενο όγκο, την ταχύτητα και την ποικιλία 
των συλλεγόμενων δεδομένων - γνωστά ως big-
data.

Για την αντιμετώπιση αυτής της πρόκλησης, 
διαθέτουμε μοντέλα δεδομένων που μπορούν να 
απεικονίσουν τις πολύπλοκες λειτουργίες της πόλης 
σε πραγματικό χρόνο. 



Digital Twin
Το Ψηφιακό Δίδυμο της 
Έξυπνης Πόλης
COGNITIVE REVOLUTION: Η ΆΝΟΔΟΣ ΤΩΝ CITY 
DIGITAL TWINS

Αυτά τα μοντέλα είναι γνωστά ως «ψηφιακά 
δίδυμα». Ο Δρ. Michael Grieves, ορίζει ότι τα 
ψηφιακά δίδυμα έχουν τρία μέρη: 

• Φυσικές οντότητες στον πραγματικό χώρο,

• Εικονικές οντότητες στον εικονικό χώρο και 

• Συνδεδεμένα δεδομένα που ενοποιούν την 
φυσική πραγματικότητα με την εικονική.



ΠΩΣ TA ΨΗΦΙΑΚΑ ΔΙΔΥΜΑ 
ΩΦΕΛΟΥΝ ΤΙΣ ΠΟΛΕΙΣ

Τα ψηφιακά δίδυμα εμπλέκονται και παράγουν 
οφέλη σε κάθε επίπεδο διαχείρισης της πόλης:

• Executive management (CxOs) 

• City operations

• Πολεοδομία

• Μάρκετινγκ και πωλήσεις

• Εξωτερικοί συνεργάτες, τρίτοι 



Τεχνολογίες που 
ενεργοποιούν το Ψηφιακό 
Δίδυμο της Πόλης

• INTERNET OF THINGS (IOT) 

• 5G

• AI ΚΑΙ BIG DATA ANALYTICS

• ΕΡΓΑΛΕΙΑ ΟΠΤΙΚΟΠΟΙΗΣΗΣ

• ΨΗΦΙΑΚΗ ΠΛΑΤΦΟΡΜΑ

• Singapore 1

• Singapore 2

https://youtu.be/QnLyy0owGL0
https://youtu.be/8adjfS2D4zE


ΠΩΣ TA ΨΗΦΙΑΚΑ 
ΔΙΔΥΜΑ ΩΦΕΛΟΥΝ 
ΤΙΣ ΠΟΛΕΙΣ

Οφέλη και 
τεχνολογικοί 
ενεργοποιητές

(Πηγή: IDC, 2020)



3D
Virtual Reality
Κέντρο ελέγχου
OTA



Εσωτερικός Έλεγχος ΟΤΑ

Οικονομικά
Στοιχεία

- Ολοκλήρωση Ετερογενών Δεδομένων, Workflows, Ανίχνευση Ανωμαλιών, BI/AI

Μητρώα
Πράξεις
(εντάλματα
Τιμολόγια)

Αναφορές 
Δημοτών

Συγκέντρωση,
Επεξεργασία
δεδομένων

ΙοΤ

Συγκέντρωση, 
Επεξεργασία
δεδομένων

άλλων πηγών

Εντοπισμός και Ανταπόκριση (UX), με αυτονόητες και εύχρηστες τρισδιάστατες διεπαφές (UI)



Ψηφιακό Δίδυμο Έξυπνης Πόλης - 3D Κέντρο Ελέγχου – Ψηφιακή Πλατφόρμα
3D Dashboards, Παρακολούθηση Λειτουργικών Μεγεθών Δήμου, Απομακρυσμένη Υποστήριξη Πεδίου, IoT, Τηλεχειρισμοί

Απομακρυσμένη 
Πρόσβαση στο Control

Room

Εφαρμογές πεδίου AR
για τις Τεχνικές 

Υπηρεσίες του Δήμου

AR 3D 
Αποτύπωση 
Υποδομών, 
(υπογείων 

δικτύων κλπ.)

Κατάδειξη 
Σημείου/ων 

Αστοχίας,  
Αποκαταστάσει

ς, θέση σε 
λειτουργία

Ολοκλήρωση Ετερογενών Δεδομένων, Workflows, Ανίχνευση Ανωμαλιών, BΙ & AI

Fighting Covid-19

Συστήματα 
Προτεραι-

ότητας, 
θερμομέτρησης 

κλπ.

Διατάξεις 
Καταμέτρησης 

κοινού, 
τεχνολογίες 

Deep Learning

Monitoring
παραδοσιακών 

συστημάτων

Δημοτολόγιο, 
Μητρώο Αρρένων, 

Πρωτόκολλο, 
Οικονομικό 

Διαχειριστικό 
Σύστημα ΟΤΑ, 

Διπλογραφικό
Σύστημα, Ύδρευση 

– Αποχέτευση, 
Μισθοδοσία, 
Αιτήματα ή 
Αναφορές 
Πολιτών

Internet of Things

Απορρίμματα

Κάδοι, θέση, 
πληρότητα

Απορριμματοφ
όρα, θέση, 

βάρος κάδου, 
σύνολο κάδων  

Αντί
κοινωνική

Στάθμευση

Όπου 
απαγορεύεται η 

Στάση και η 
Στάθμευση

Περιβάλλον

Σταθμοί Μετεό, 
Ατμοσφαιρικοί 

ρύποι, 
αιωρούμενα 

κλπ.

Ύδρευση –
Αποχέτευση

Αισθητήρες 
πίεσης, ροής, 
ανίχνευσης 

στοιχείων κλπ.

Εφαρμογές AR για 
τον Δημότη

Λειτουργικότητα πολιτικής 
προστασίας συναγερμοί, 

ειδοποιήσεις

Τουρισμός και 
Επιχειρηματικότ

ητα

Κοινωνική 
μέριμνα



Πολιτική
προστασία

• Πολιτική Προστασία:

• Πλήρης Επιχειρησιακή Υποστήριξη στα 
Τ.Ε.Σ.Ο.Π.Π.

• Διαχείριση Σεναρίων Αντιμετώπισης 
Έκτακτης Ανάγκης και Κρίσεων

• Αυτοματοποιημένη Ενεργοποίηση 
Επίμονων Ειδοποιήσεων (Push 
Notifications) Έκτακτης Ανάγκης με 
Γεωχωρική αναφορά

• Αυτοματοποιημένη Λήψη / Ολοκλήρωση 
Πληροφοριών από Τρίτα Συστήματα.

• Ολοκλήρωση Συστημάτων Αισθητήρων

• Όπου είναι εφικτό, Διεπαφές με τα 
Συστήματα της Γ.Γ.Π.Π. και του Κ.Ε.Π.Π. 



Air Quality Monitor

• Η υπηρεσία παρέχει την 
δυνατότητα μέτρησης και 
παρακολούθησης της ποιότητας 
του αέρα και της ατμοσφαιρικής 
ρύπανσης με βάση τους δείκτες, 
θερμοκρασία αέρα, υγρασία, 
ταχύτητα ανέμου, ατμοσφαιρική 
πίεση, SO2, NO2, O3, CO,PM2.5. 
Τα δεδομένα καταγράφονται στην 
διαδικτυακή πλατφόρμα και σε 
περίπτωση υπέρβασης των 
ορίων, στέλνονται οι σχετικές 
ειδοποιήσεις.



Asset Tracking/Fleet Management

• Σύστημα για παρακολούθηση 
όλων των μηχανημάτων και 
των οχημάτων πολιτικής 
προστασίας και εργοταξίων.



Augmented Reality
Τουρισμός
Επιχειρηματικότητα

Πρωτότυπες Εφαρμογές Επαυξημένης 
Πραγματικότητας με αναφορά στη θέση

• Πλησιέστερα σημεία ενδιαφέροντος, 
αξιοθέατα, μέσα συγκοινωνίας (στάσεις, 
χρόνοι διέλευσης κλπ.)

• Καθοδήγηση

• Παρουσίαση και προώθηση 
επιχειρήσεων. 

• Ολοκλήρωση Λειτουργικότητας Πολιτικής 
Προστασίας

• Συναγερμοί, προειδοποιήσεις, 
συστάσεις ασφαλείας.



Ελεγχόμενη,
Αντικοινωνική Στάθμευση



Διαχείριση Δικτύων
και Επαυξημένη 
Πραγματικότητα

• Αξιοποίηση GIS Υποβάθρων των 
Υποδομών του δήμου με χρήση 
τεχνολογιών 3D

• Εφαρμογές Επαυξημένης 
Πραγματικότητας για τις υπηρεσίες 
Διαχείρισης και Αποκατάστασης 
Δικτύων 

• Έξυπνες ανιχνεύσεις διαρροών η άλλων 
«ανωμάλων συμπεριφορών» (π.χ. 
ανίχνευση σημείων διαρροών δικτύου 
ύδρευσης)



Διαχείριση Δικτύων & 
Υποδομών Με Τεχνολογίες 
Επαυξημένης Πραγματικότητας

• Εφαρμογές Πεδίου

• Δείτε το υπόγειο σας δίκτυο.

• Εντοπίστε εύκολα τα σημεία 
αστοχίας και προσεγγίστε τα 
με ακρίβεια.

• Μετά την αποκατάσταση, 
συνδεθείτε, ενώ είστε στο 
πεδίο, με τα κεντρικά 
συστήματα και ελέγξτε άμεσα 
την καλή λειτουργία.


